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东阳市人民政府办公室文件

东政办发〔2021〕20 号

东阳市人民政府办公室

关于印发《东阳市贷款码推广专项行动

实施方案》的通知

各镇、乡人民政府，各街道办事处，市府各部门，各银行业金

融机构：

《东阳市贷款码推广专项行动实施方案》已经市政府同

意，现印发给你们，请认真组织实施。

东阳市人民政府办公室

2021 年 5 月 10 日

（此件公开发布）
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东阳市贷款码推广专项行动实施方案

为认真贯彻落实中央“六稳”“六保”工作部署，深入实

施《浙江省“小微企业三年成长计划”（2021-2023 年）》《浙

江省实施优化营商环境“10+N”便利化行动方案》和《中国人

民银行杭州中心支行 浙江省市场监督管理局关于推广贷款码

提升小微企业和个体工商户金融服务质效的通知》（杭银发

〔2021〕31 号）工作要求，进一步促进银企精准对接，推动

小微金融服务扩面、提质、增效，特制定《东阳市贷款码推广

专项行动实施方案》。

一、总体目标

通过在全市范围内开展贷款码推广专项行动，以“贷款码”

为抓手，让银行机构多动，让市场主体少跑，充分发挥贷款码

“码上融资”的作用，践行“办事不求人、全程网上办”服务

理念，实现市场主体融资“零次跑”，推动小微金融服务扩面、

提质、增效，提升金融服务效率和效果，促进全市小微企业和

民营经济高质量发展。具体目标如下：

（一）以宣传推广为抓手，对全市 18 个镇乡（街道）“贷

款码”宣传覆盖面达到 100%，覆盖全市专业市场不低于 10 家，

宣传覆盖市场主体数量不低于 10000 家（市场名单见附件 2）。

（二）以融资需求为导向，力争市场主体通过“贷款码”

融资申请不低于 5000 家，银行机构服务对接率达 100%。
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（三）以应贷尽贷为原则，力争“贷款码”融资需求落地

不低于 2000 家，融资满足率不低于 40%。

二、工作措施

（一）推动贷款码多渠道布放。各镇乡街道、相关部门单

位和金融机构要积极推动贷款码线上线下全面布放，在市行政

服务中心、365 便民服务中心、各镇乡街道所辖专业市场及小

微企业园、银行营业大厅等人员密集场所摆放贷款码二维码，

方便小微企业和个体工商户扫码申请。充分利用各单位部门的

微信公众号，提供贷款码链接和扫描入口，并通过主流媒体官

网、各类企业服务平台加大推广力度。（责任单位：各镇乡街

道、相关部门单位、各银行业金融机构）

（二）建立贷款码专项工作机制。各银行业金融机构要明

确行内牵头部门，建立贷款码专项工作机制，统筹负责贷款码

推广布放、响应融资申请、反馈融资结果、跟踪回访客户等各

项工作。人行东阳支行要指定专人负责贷款码相关工作，加强

日常工作指导和信息沟通反馈。（责任单位：人行东阳支行、

各银行业金融机构）

（三）及时对接“贷款码”融资需求。各银行业金融机构

要安排专人每日登录浙江省企业信用信息服务平台查看贷款

码融资需求申请信息，收到市场主体贷款码融资需求申请后，

要落实“1352”工作要求，即“当天安排客户经理对接、3 个

工作日内联系申请人、对符合条件的市场主体 5 个工作日内完
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成授信审批手续、2 个工作日内登录平台反馈结果”。各银行

业金融机构对于不符信贷准入条件的市场主体，要及时向市场

主体反馈结果并解释清楚原因，提高市场主体对贷款码金融服

务的满意度。（责任单位：各银行业金融机构）

（四）创新产品，提高市场主体融资便利性和可获得性。

各银行业金融机构要针对小微企业和个体工商户等市场主体

“短、小、频、急”的资金需求特点，开发便捷化、灵活化的

信贷产品，提高信贷产品属性与市场主体特性匹配度。充分运

用大数据和互联网技术，结合市场监管、税务、社保、电力等

信息，定制适合市场主体的线上信贷产品，促进“码上融资”

和线上授信放贷无缝对接，实现市场主体融资“零次跑”。对

于优质的市场主体，要给予优惠利率，形成示范和带动效应。

多渠道支持市场主体获得信用贷款，对于生产经营正常且发展

前景较好的市场主体，鼓励银行机构发放免抵押、免担保的纯

信用贷款，提高信用贷款占比，缓解市场主体融资难担保难问

题。（责任单位：各银行业金融机构）

（五）加强贷款码宣传推广。各镇乡街道、相关部门单位

要加强沟通合作，共同做好全市贷款码线上线下宣传推广工

作，提升市场主体对贷款码的知晓度和使用率。通过“三服务”、

调研走访、金融服务进企入园、银企融资对接等活动积极向市

场主体推广贷款码，宣传贷款码功能。2021 年 5 月份要以各

镇乡街道为单位，组织专场对接宣传推广活动（具体安排见附
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件 4）。要在行政服务中心、银行机构网点等场所主动摆放贷

款码宣传资料，充分利用官方网站、新闻媒体、微信公众号等

渠道加强线上宣传推广。（责任单位：各镇乡街道、相关部门

单位、各银行业金融机构）

（六）强化贷款码工作考核激励。人行东阳支行要会同市

场监管部门建立贷款码推广应用的考核评价机制，对银行机构

运用贷款码情况、融资申请响应情况、融资支持情况、融资结

果反馈情况等进行按月监测、按季通报、按年考核，强化政策

激励引导。各银行业金融机构落实贷款码工作情况与金融机构

综合评价、金融机构支持地方经济发展考核等挂钩。（责任单

位：人行东阳支行、市场监管局）

三、工作要求

（一）提高认识，强化领导。该项工作由人行东阳支行、

市场监管局牵头，各镇乡街道明确分管领导和主办人员，强化

协商配合，形成联动推进的工作格局，贯彻落实好“贷款码”

推广工作。

（二）明确节点，强化推进。各部门单位要按照时间节点

排出工作计划，落实工作责任，分步推进实施，确保工作实效。

2021 年 5 月 25 日前，各镇乡街道要完成“贷款码”布放、宣

传和专场对接宣传活动具体方案的拟定，并将主办人员（附件

3）报送至人行东阳支行、市市场监管局。

（三）把握原则，强化合规。“贷款码”应用宣传实行市
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场主体开户行优先原则，要尊重市场主体的意愿，对已有意向

银行的市场主体，由意向银行优先对接，避免干扰市场主体正

常生产经营。人行东阳支行、市场监管部门要指导银行机构、

专业市场管理机构加强“贷款码”标牌等宣传资料的日常维护

工作，要做好“贷款码”相关舆情监测，各银行业金融机构发

现涉及“贷款码”相关舆情要及时向人行东阳支行报告。

（人行东阳支行联系人：任苗苗，联系方式：

0579-89316021，邮箱：173394456@qq.com；市市场监管局联

系人：康华阳，联系方式：0579-86924278。）

附件：1.“贷款码”简介

2.全市成交额亿元以上专业市场名单

3.各镇乡（街道）贷款码推广专项行动办公室联系

人名单登记表

4.各镇乡（街道）现场对接宣传推进工作安排
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附件 1

“贷款码”简介

2021 年 1 月 18 日，浙江省召开全省数字化改革大会，省

委书记袁家军全面部署数字化改革工作，要求强化党政机关智

治、数字政府、数字经济、数字社会、数字法制等五个综合应

用，中国人民银行杭州中心支行牵头的“提升建设浙江省企业

信用信息服务平台”被列为数字经济综合应用的重要项目之

一，贷款码工作是落实省委省政府数字化改革的重要举措。贷

款码依托浙江省企业信用信息服务平台，由人行杭州中心支行

联合省市场监督管理局共同推出，为小微企业和个体工商户提

供融资需求发布和对接服务。简单来说，小微企业和个体工商

户只要“扫一扫”贷款码，然后填报融资需求，再“点一点”

选择意向银行，完成以后通过省企业信用信息服务平台，融资

需求信息就会实时推送至意向银行，由意向银行上门对接企业

融资需求，实现“办事不求人、全程网上办”服务理念。
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附件 2

全市成交额亿元以上专业市场名单

序号 市场名称 经营户数（个）

1 东阳市富坤农副产品集散中心 100

2 东阳市花园红木家具城 1812

3 东阳国际建材装饰城 420

4 东阳国际汽车城 470

5 东阳商城 600

6 东阳世界贸易城 60

7 东阳红木家具市场 110

8 浙江东阳中国木雕城 1900

9 东阳市华泰皮革城 110

10 浙江缝配城 503

11 东阳市一号红木家具城 260
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附件 3

各镇乡街道贷款码推广专项行动办公室

联系人名单登记表

姓名 单位 职务 办公室电话 手机
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附件 4

各镇乡街道现场对接宣传推进工作安排
镇乡（街道） 对接银行 日期

吴宁街道 工商银行、交通银行、宁波银行 5月 31 日—6月 4日

南市街道 农商行、邮储银行、民泰银行 5月 31 日—6月 4日

白云街道 农业银行、兴业银行、中国银行 5月 31 日—6月 4日

江北街道 中国银行、中信银行、邮储银行 5月 31 日—6月 4日

城东街道 农商行、邮储银行、民泰银行 5月 31 日—6月 4日

六石街道 工商银行、金华银行、平安银行 5月 31 日—6月 4日

巍山镇 建设银行、浙商银行、富民村镇 6月 7日—6月 11 日

虎鹿镇 农业银行、兴业银行、富民村镇 6月 7日—6月 11 日

歌山镇 建设银行、交通银行、稠州银行 6月 7日—6月 11 日

佐村镇 农商行、金华银行、恒丰银行 6月 7日—6月 11 日

东阳江镇 农商行、邮储银行、台州银行 6月 7日—6月 11 日

湖溪镇 农业银行、浦发银行、泰隆银行 6月 7日—6月 11 日

马宅镇 农商行、稠州银行、台州银行 6月 7日—6月 11 日

千祥镇 农业银行、浦发银行、泰隆银行 6月 7日—6月 11 日

南马镇 建设银行、浙商银行、稠州银行 6月 7日—6月 11 日

画水镇 工商银行、金华银行、宁波银行 6月 7日—6月 11 日

横店镇 中国银行、中信银行、富民村镇 6月 7日—6月 11 日

三单乡 农商行、邮储银行、恒丰银行 6月 7日—6月 11 日

抄送：市委各部门，市人大办、政协办，人武部，法院，检察院，

各群众团体。

东阳市人民政府办公室 2021 年 5 月 12 日印发


